NHS

in Greater Manchester
W oczekiwaniu na wizyte w

szpitalu lub operacje

Ze wzgledu na pandemie COVID-19 niektdre operacje i zabiegi zostaty przetozone na
pbézniejszy termin. Szpitale w regionie Greater Manchester zaczynajg obecnie wznawiac
niepilne operacje i wizyty.

Jak dtugo bede czekac?

Czas oczekiwania bedzie zalezat od konkretnego rodzaju leczenia i potrzeb w zakresie opieki
medycznej. Bardzo trudno jest doktadnie okresli¢, jak dtugi bedzie czas oczekiwania,
poniewaz lista oczekujgcych codziennie sie zmienia. Szpital skontaktuje sie z Tobg, aby
poinformowac¢ Cie o czasie oczekiwania. Jesli masz dostep do Internetu, Sredni czas
oczekiwania w swoim szpitalu mozesz sprawdzi¢ na stronie www.nhs.uk.

Jak decyduje sie o kolejnosci przyjmowania pacjentow?
Nasi lekarze specjalisci decydujg o kolejnosci przyjmowania wedtug dwoch kluczowych

kryteridw: potrzeby klinicznej i czasu oczekiwania. Dokiada sie wszelkich staran, aby zadbac
o to, by pacjenci nie byli pokrzywdzeni.

Co mam zrobi¢, jesli mdj stan zdrowia sie pogorszy...
...amam juz date wizyty w szpitalu?

Jesli masz juz termin wizyty, a Twoj stan sie pogorszy, skontaktuj sie z rejestracjg szpitala
(hospital secretary), zespotem ds. rezerwacji wizyt (booking team) lub z zespotem ds.
kontaktow z pacjentami (Patient Advice and Liaison Service — PALS). Numer kontaktowy
znajdziesz w ostatnim pismie ze szpitala.

... a hie mam jeszcze terminu wizyty w szpitalu?

Jesli Twgj stan sie pogarsza lub masz nowe objawy, skontaktuj sie ze swojg przychodnig
lekarskg (GP). Zbada Cie Twdj lekarz ogdlny i udzieli Ci porady. Cho¢ lekarz nie ma
dostepu do listy oczekujgcych ani systemu wizyt, moze powiadomic¢ szpital, jesli w Twoim
stanie zdrowia doszto do budzgcych niepokdj zmian. Informacje od lekarza zostang
rozwazone przez zespot szpitalny.

Wspotpraca szpitali

Aby zapewniC pacjentom leczenie w terminie mozliwie najszybszym, szpitale wspotpracujg
ze sobg, dlatego czasami proszg niektorych pacjentow o stawienie sie na operacje do
innego szpitala. Jesli skontaktujemy sie z Tobg w tej sprawie, w miare mozliwosci skorzystaj
z takiej propozyciji. Uprawnionym pacjentom moze by¢ udzielona pomoc w transporcie. W
wiekszosci wypadkdéw zabiegi bedg przeprowadzone przez lekarza specijaliste z
miejscowego szpitala danego pacjenta.

Co mam zrobig, jesli potrzebuje dodatkowego wsparcia?

Wsparcie i porady zapewnia zespot ds. kontaktow z pacjentami (PALS) . Numer
kontaktowy znajdziesz w ostatnim piSmie ze szpitala.

Pomocy w wyborze ustug zdrowotnych i opiekunczych moze udzieli¢ réwniez organizacja

Healthwatch. Informacje na temat miejscowego oddziatu Healthwatch znajdziesz na stronie
www.healthwatch.co.uk.
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Dbanie o zdrowie fizyczne i
psychiczne

Oczekujgc na wizyte lub leczenie, mozesz podjg¢ rézne kroki, aby zadbac¢ o swoje
samopoczucie fizyczne i psychiczne. Dbanie o zdrowie i dobre samopoczucie pomoze Ci
réwniez szybciej powrdci¢ do zdrowia, jesli bedziesz wymagacé operaciji.

i®‘ Zdrowa waga

Utrzymanie zdrowej wagi moze zmniejszyc

ryzyko powiktan podczas operacji. Jesli
zabieg nie jest pilny, a masz nadwage,
postaraj sie schudng¢ — wplynie to
korzystnie na Twoje zdrowie. Jesli
natomiast masz niedowage, postaraj sie
przybra¢ na wadze. Wprowadzaj proste,
mate zmiany. Nie chodzi o to, by od razu
byto idealnie — wazne, aby zaczgc.

j'k Wiecej sie ruszaj

Sprébuj zwiekszy¢ poziom swojej
aktywnosci fizycznej. Na regeneracje
organizmu korzystnie wptyng ¢wiczenia
wzmachniajgce i poprawiajgce rownowage.
Aktywnos¢ fizyczna ma pozytywny wplyw
na ciato i umyst. Codzienny energiczny
spacer moze dodac energii, poprawi¢
nastrdj i utatwi¢ codzienne czynnosci.
Mozesz skontaktowac sie ze swojg
przychodnig lekarskg, aby dowiedzie¢ sie,
jakie rodzaje ¢wiczen bedg dla Ciebie
odpowiednie.

Rzu¢ palenie

Moze to zmniejszyC ryzyko powikfan i
przyspieszy¢ powrot do zdrowia po
operacji. Dzieki temu tatwiej Ci bedzie
réwniez zniesS¢ pobyt w szpitalu, poniewaz
na terenie szpitala nie wolno pali¢.

‘ Zdrowa dieta

Po operacji Twoj organizm bedzie musiat
sie zregenerowac. Zdrowa dieta przed
operacjg i po niej moze naprawde pomaoc.

T Alkohol

Pijgc alkohol, pamietaj, aby nie przekraczac
zalecanych limitow (lub pij mniej). Dzigki temu
Twoj organizm szybciej zregeneruje sie po
operacji. Kazde zmniejszenie ilosci
spozywanego tygodniowo alkoholu bedzie
korzystne.

9 Zdrowie psychiczne

Oczekiwanie na leczenie, operacje lub
badania moze wywotywac niepokoj lub
przygnebienie. Dobrym pomystem jest
rozmawianie o swoich odczuciach z
przyjacielem lub cztonkiem rodziny. Jesli
naprawde nie dajesz rady lub czujesz, ze
sytuacja Cie przyttacza, porozmawiaj o tym
ze swoim lekarzem og6lnym lub z
pielegniarkg, aby uzyskac potrzebne
wsparcie.

} Zaszczep sie

Przyjmij wszystkie oferowane Ci
szczepienia. Jesli gorzej sie poczujesz,
zabieg moze zostac przetozony.

Wiecej informacji znajdziesz na stronie whileyouwait.org.uk



